AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE

ATTIVITA' E PROCEDIMENTI
TIPOLOGIA DI PROCEDIMENTO (Art.35 com. 1 e 2 del DIgs. 33/2013 )

Area Amministrativa
Procedimento: Attivazione interventi per bonus ministeriali

FONTI NORMATIVE DI RIFERIMENTO

Il Bonus Energia € un’agevolazione introdotta dal Decreto 28/12/2007 per sostenere la spesa elettrica delle
famiglie in condizione di disagio economico e delle famiglie presso le quali vive un soggetto in gravi condizioni
di salute.

Il bonus gas & una misura sociale, introdotta dal Ministero dello Sviluppo economico e definita nelle modalita
applicative dall’Autorita per l'energia, in favore dei clienti domestici economicamente svantaggiati, alle
condizioni definite ai sensi del decreto legge 29 novembre 2008, n. 185, convertito in legge con modificazioni
dall'articolo 1 della legge 28 gennaio 2009, n. 2.

STRUTTURA ORGANIZZATIVA COMPETENTE

Ufficio Servizi Sociali

RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO/ISTRUTTORIA

Settore Servizi Sociali

RESPONSABILE PROVVEDIMENTO FINALE

Responsabile dell'Area Amministrativa - Ufficio Servizi Sociali

TERMINE DI CONCLUSIONE

30 giorni.

EVENTUALE OPERATIVITA":DEL SILENZIO ASSENZO, DEL SILENZIO RIFIUTO

No

SOGGETTI ESTERNI E/O STRUTTURE INTERNE COINVOLTE

CAAF, Ministero dello Sviluppo Economico, Autorita per I'energia elettrica e il gas-organismo indipendente,
istituito con la legge 14 novembre 1995, n. 481 con il compito di tutelare gli interessi dei consumatori e di
promuovere la concorrenza, l'efficienza e la diffusione di servizi con adeguati livelli di qualita, attraverso
I'attivita di regolazione e di controllo.

MEZZI E MODALITA' DI COMUNICAZIONE DELL'ESITO DEL PROCEDIMENTO

Comunicazione verbale o scritta di attivazione dell’intervento.

VALIDITA’' DEL PROVVEDIMENTO

Temporanea - rinnovabile entro 12 mesi.

MODULISTICA

Per fare domanda occorre compilare gli appositi moduli con in allegato I'attestazione ISEE e fotocopia del
documento di identita e consegnarli al proprio Comune di residenza. I moduli sono reperibili sia presso i
Comuni, sia sui siti internet dell'Autorita per I'energia o del Ministero dello Sviluppo Economico
(www.sviluppoeconomico.gov.it), sia sul sito Anci (www.bonusenergia.anci.it ), www.autorita.energia.it;
www.sgate.anci.it.

Listanza é scaricabile sul sito web del Comune.

Chi ,dove e quando
Area Amministrativa
Funzionario = Dott. Roberto Gizzi

Servizio Ufficio servizi Sociali

Responsabile del Servizio Meloni Andrea

Responsabile del procedimento o dell'istruttoria Meloni Andrea
Indirizzo: Via Umberto I, 99

Telefono; 06972621-0697262210

Sito web : www.comune.segni.rm.it

Giorni di apertura: Lun-Ven: 9.00-12.00 — Mar e Gio 15.30-17.30
P.E.C. : segreteriasegni@pec.provincia.roma.it

Sito web : www.comune.segni.rm.it




